Общая информация

Порядок установки (замены) приборов учета электрической энергии:

С 1 июля 2020 года, согласно законодательству, обязанность по установке и обслуживанию

приборов учета электроэнергии (ПУ) переходит от граждан и организаций к энергокомпаниям (гарантирующим поставщикам и сетевым организациям).

Замена «счетчиков» будет происходить полностью за счет энергокомпаний. Приоритет

отдается потребителям, у которых приборы учета не установлены, неисправны, выработали свой ресурс или требуют поверки (т.к. подошел нормативный срок). В иных случаях можно

использовать имеющийся прибор учета.

Важно, что с 1 января 2022 года у гарантирующих поставщиков и электросетевых компаний

возникает обязанность устанавливать только интеллектуальные приборы учета. При

наличии такой возможности они могут делать это и ранее данного срока.

Особенность интеллектуальных приборов учета в том, что они передают показания в энергокомпанию автоматически. До установки «умного счетчика» обязанность по передаче

показаний сохраняется за потребителем.
Где приборы учета устанавливают гарантирующие поставщики,

а где сетевые компании?
· Гарантирующие поставщики устанавливают общедомовые и квартирные (комнатные)

приборы учета в многоквартирных домах. В остальных случаях установкой приборов

учета занимаются сетевые организации.
Что делать, если я хочу установить или поменять прибор учета?
· Вам необходимо оформить заявку. Существует несколько вариантов:

1. Энергокомпания установит прибор учета электроэнергии, если Ваш прибор учета

вышел из строя или у него истек срок поверки. 
2. Если Ваш прибор учета исправен и у него не истек срок поверки, но

Вы все равно хотите его заменить на новый интеллектуальный счетчик, то

энергокомпания проведет установку прибора учета за Ваш счет.
Куда я могу подать заявку?
· Если необходимо заменить прибор учета в квартире (комнате) многоквартирного дома,

следует обращаться к гарантирующему поставщику. Также жильцы многоквартирных

домов могут оставить заявку через управляющую организацию, которая обязана

передать ее гарантирующему поставщику. В иных случаях обращаться следует к сетевой организации.
Какую информацию необходимо указать в заявке?

· Если Вы направляете заявку самостоятельно, потребуются паспортные и контактные

данные, информация о месте установки существующего прибора учета, расположении

энергопринимающих устройств. Кроме того, Вас попросят указать причину обращения

(отсутствие оборудования, истечение срока между поверками, выход из строя и т.д.)

Если заявка направляется представителем заявителя, дополнительно необходимо

подтвердить его полномочия. Если работы необходимо произвести для коммерческой

организации, следует указать ее реквизиты (наименование, номер записи в ЕГРЮЛ

(ЕГРИП), ИНН, фактический адрес).
Вы также можете указать номер лицевого счета (договора энергоснабжения), номер

прибора учета, желаемый способ для связи с Вами сотрудников энергокомпании и

удобное время.
Какие документы нужны?

· Копии документов, удостоверяющих личность, а также полномочия представителя заявителя.

· Копии документов о технологическом присоединении и (или) акт допуска в эксплуатацию приборов учета электрической энергии.
Как будет происходить замена действующего прибора учета

на интеллектуальный? Сколько это займет времени?

· Вам будет направлен запрос о согласовании плановых даты и времени, когда

представители сетевой организации или гарантирующего поставщика произведут

осмотр, установку / замену и допуск в эксплуатацию прибора учета. В течение 10 дней

Вы должны подтвердить дату и время. После этого представитель энергокомпании

прибудет для проведения осмотра места установки прибора учета, определения

необходимого объема работ. На следующем этапе будет осуществлен монтаж

оборудования и оформлены необходимые документы на ввод ПУ в эксплуатацию.

Общая информация по коммерческому учету электрической энергии

Коммерческий учет - процесс измерения объемов электрической энергии и значений электрической мощности, сбора и обработки результатов измерений, формирования расчетным путем на основании результатов измерений данных о количестве произведенной и потребленной электрической энергии (мощности) в соответствующих группах точек поставки, а также хранения и передачи указанных данных.

ПАМЯТКА ПО ПОВЕРКЕ ПРИБОРОВ УЧЕТА ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ

Уважаемые граждане, потребители электроэнергии!

Установленные в ваших домах и квартирах приборы учета электрической энергии требуют периодической поверки.

Поверка счетчиков электроэнергии (не путать с проверкой) – это официальное компетентное подтверждение их пригодности для дальнейшей эксплуатации в качестве прибора учета.

Зачем нужно проводить поверку счетчика?

Поверка счетчика позволяет определить степень допустимой погрешности счетчика и установить его пригодность к применению. Все потребители электроэнергии обязаны проводить поверку приборов учета согласно Федеральному закону «Об обеспечении единства измерений» от 26.06.2008 № 102-ФЗ.

Кто несет ответственность за поверку счетчика?

Обязанность за своевременную поверку прибора учёта и других элементов измерительного комплекса несёт собственник прибора учета.

Какие счетчики подлежат поверке?

Поверку должны проходить все счетчики, задействованные в расчетах за электроэнергию. Это касается как физических, так и юридических лиц, и общественных организаций.

Как часто необходимо проводить поверку счетчика? 
 
Межповерочный интервал устанавливается заводом-изготовителем прибора учета и указан в его паспорте. Если вы потеряли паспорт счетчика, то межповерочный интервал можно уточнить у завода-производителя. Межповерочный интервал на приборы учёта электроэнергии в зависимости от производителя и типа прибора учёта составляет до 16 лет.
Обычно для механических счетчиков электроэнергии с диском (индукционные приборы учета электроэнергии) составляет 8 лет, а для современных электронных счетчиков от 10 до 16 лет.

Чем грозит пропуск поверки?

Показания данного счетчика не будут приниматься к расчету организацией, предоставляющей вам коммунальные услуги. Для физических лиц это означает, что расчет будет производиться по нормативу потребления электроэнергии с повышающим коэффициентом 1,5. Для юридических лиц – первые два месяца по аналогичному периоду прошлого года, с третьего и далее по максимальной мощности указанной в договоре энергоснабжения.

Где можно произвести поверку?

Произвести поверку прибора учета можно в любой организации, аккредитованной государством в области обеспечения единства измерений (поверки). Как правило, такой организацией является территориальный орган ФБУ «Центр стандартизации и метрологии».

Как осуществить поверку счетчика?

Придерживайтесь следующего АЛГОРИТМА действий:

1. Направьте заявку на внеплановую проверку счетчика на предмет его пригодности и срока следующей поверки в свой Филиал электрических сетей. Адреса и контакты филиалов можно узнать на официальном сайте  облкоммунэнерго38.РФ. При истечении межповерочного интервала предупредите компанию-поставщика электроэнергии о том, что вы намереваетесь демонтировать счетчик. После этого поставщик переведет вас на другой способ расчета.

2. Демонтаж счетчика должен проводить специально обученный персонал. Это может сделать электромонтажная организация, электротехнический персонал юридического лица, электрик или сотрудники сетевой компании. Специалисты электросетевой компании в любом случае должны присутствовать при срыве пломбы.
Срыв пломбы в отсутствие сотрудников электросетевой компании приравнивается к несанкционированному вмешательству в работу прибора учета и влечет за собой штрафные санкции
3. Привезите демонтированный счетчик в Центр стандартизации и метрологии (ЦСМ).

4. На месте будет заключен договор на оказание услуг по поверке прибора учета.  

5. Поверка займет до 30 дней с момента оплаты услуг. После того, как поверка сделана, вам позвонят и сообщат о готовности.

6. После поверки счетчика вы получите официальное свидетельство о поверке, которое содержит информацию о том, когда необходимо пройти следующую процедуру.

7. Пригласите электромонтажную организацию или электрика для установки счетчика.

8. После установки счетчика пригласите организацию, предоставляющую коммунальные услуги, для опломбировки и принятия данных прибора учета для расчета. Если вы рассчитываетесь за электроэнергию напрямую со сбытовой организацией, нужно обратиться к ее представителям. Если вы рассчитываетесь за электроэнергию с управляющей компанией/товариществом собственников недвижимости, обратитесь к ним.

Можно ли самостоятельно заменить электросчетчик?


Любое вмешательство в прибор учета или схему его подключения влечет за собой штрафные санкции. Самовольный демонтаж старого электросчетчика – это такое же несанкционированное вмешательство в работу прибора учета! Сорванная на старом электросчетчике пломба влечет за собой изменение порядка расчетов – они будут производиться исходя из объемов, рассчитанных как произведение мощности всех имеющихся у потребителя электроприборов на часы их круглосуточной работы. Причем за период, начиная с даты несанкционированного вмешательства или с даты последней проверки прибора.

Требования по организации учета

Требования к приборам учета и их установке

Приборы учета — совокупность устройств, обеспечивающих измерение и учет электроэнергии (измерительные трансформаторы тока и напряжения, счетчики электрической энергии, телеметрические датчики, информационно — измерительные системы и их линии связи) и соединенных между собой по установленной схеме.

Счетчик электрической энергии — электроизмерительный прибор, предназначенный для учета потребленной электроэнергии, переменного или постоянного тока. Единицей измерения является кВт*ч или А*ч.

Расчетный счетчик электрической энергии — счетчик электрической энергии, предназначенный для коммерческих расчетов между субъектами рынка.

Для учета электрической энергии используются приборы учета, типы которых утверждены федеральным органом исполнительной власти по техническому регулированию и метрологии и внесены в государственный реестр средств измерений. Классы точности приборов учета определяются в соответствии с техническими регламентами и иными обязательными требованиями, установленными для классификации средств измерений.

Счетчики для расчета электроснабжающей организации с потребителями электроэнергии рекомендуется устанавливать на границе раздела сети (по балансовой принадлежности) сетевой организации и потребителя. В случае если расчетный прибор учета расположен не на границе балансовой принадлежности электрических сетей, объем принятой в электрические сети (отпущенной из электрических сетей) электрической энергии корректируется с учетом величины нормативных потерь электрической энергии, возникающих на участке сети от границы балансовой принадлежности электрических сетей до места установки прибора учета, если соглашением сторон не установлен иной порядок корректировки.

Требования к расчетным счетчикам электрической энергии

Каждый установленный расчетный счетчик должен иметь на винтах, крепящих кожух счетчика, пломбы с клеймом госповерителя, а на зажимной крышке — пломбу сетевой организации.

Основным техническим параметром электросчетчика является «класс точности», который указывает на уровень погрешности измерений прибора. В соответствии с разделом «Правила организации учета электрической энергии на розничных рынках» «Основных положений функционирования розничных рынков электрической энергии», утвержденных Постановлением Правительства РФ от 04.05.2012 № 442, требования к контрольным и расчетным приборам учета электроэнергии, в зависимости от групп потребителей, должны быть следующими:

	Объект измерений
	Классы точности, не ниже, для:

	
	Прибор учета
активной энергии
	Прибор учета
энергии
	Трансформатор
тока
	Трансформатор
напряжения

	Объекты сетевых предприятий

	Линии электропередачи 220 кВ и выше
	0,2S
	0,5 (1,0)
	0,2S
	0,2

	Линии электропередачи и вводы 35 — 110 кВ
	0,5S 0,2S*
	1,0
	0,5S
	0,5

	Линии электропередачи и вводы 6 — 10 кВ с присоединенной мощностью 5 МВт и более
	0,5S
	1,0
	0,5S
	0,5

	Отходящие линии и ввода 0,4 кВ
	0,5
	1,0
	0,5
	-

	Объекты потребителей электрической энергии

	Потребители мощностью 100 МВт и более
	0,2S*
	0,5 (1,0)
	0,2S*
	0,2*

	Потребители мощностью >670 кВт (до 100 МВт)
	0,5S
	1,0
	0,5S*
	0,5

	Потребители мощностью <670 кВт при присоединении:
	
	
	
	

	· к сетям 110 кВ и выше
	0,5S
	1,0
	0,5S*
	0,5

	· к сетям 6 — 35 кВ
	0,5S*
	1,0
	0,5S*
	0,5

	· к сетям 0,4 кВ с присоединенной мощностью >150 кВА
	1,0*
	2,0
	0,5
	-

	· к сетям 0,4 кВ <150 кВА
	1,0*
	—
	0,5
	-

	Потребители — граждане
	2,0
	—
	0,5
	-

	* - при новом строительстве или модернизации.


· Для потребителей, присоединенная мощность которых превышает 670 кВт, устанавливаются приборы учёта, позволяющие измерять почасовые объёмы потребления электрической энергии, класса точности 0,5S и выше.

· Для потребителей, присоединенная мощность которых не превышает 150 кВ•А, должны использоваться ПУ, позволяющие учитывать приём активной электроэнергии не менее чем по 4 тарифам. Для присоединений, работающих в реверсивных режимах, выбираются приборы учёта с возможностью фиксации количества электроэнергии по приёму и по отдаче.

· Для потребителей, присоединенная мощность которых превышает 150 кВ•А, учёт должен осуществляться по активной и реактивной электроэнергиям (для реверсивных присоединений — по приёму и отдаче) не менее чем по 4 тарифам.

· Для потребителей, присоединенная мощность которых превышает 670 кВт, для измерения почасовых объёмов потребляемой электроэнергии, а также для потребителей с любой присоединённой мощностью, рассчитывающихся по двухставочным тарифам и одноставочным тарифам, дифференцированным по числу часов использования заявленной мощности, с целью измерения и регистрации фактических значений мощности и определения годового числа часов использования заявленной мощности, вновь устанавливаемые ПУ должны быть электронными, с энергонезависимой памятью, позволяющей хранить профиль нагрузки, настроенный на 30 минутные интервалы. Глубина хранения профиля мощности не менее 35 суток. ПУ должны иметь функцию резервного питания.

Требования к измерительным трансформаторам

Класс точности трансформаторов тока и напряжение для присоединения расчетных счетчиков электроэнергии должен быть не более 0,5.

Допускается применение трансформаторов тока с завышенным коэффициентом трансформации (по условиям электродинамической и термической стойкости или защиты шин), если при максимальной нагрузке присоединения ток во вторичной обмотке трансформатора тока будет составлять не менее 40 % номинального тока счетчика, а при минимальной рабочей нагрузке — не менее 5 %.

Присоединение токовых обмоток счетчиков к вторичным обмоткам трансформаторов тока следует проводить, отдельно от цепей защиты и совместно с электроизмерительными приборами.

Использование промежуточных трансформаторов тока для включения расчетных счетчиков запрещается.

Нагрузка вторичных обмоток измерительных трансформаторов, к которым присоединяются счетчики, не должна превышать номинальных значений.

Сечение и длина проводов и кабелей в цепях напряжения расчетных счетчиков должны выбираться такими, чтобы потери напряжения в этих цепях составляли не более 0,25 % номинального напряжения при питании от трансформаторов напряжения класса точности 0,5. Для обеспечения этого требования допускается применение отдельных кабелей от трансформаторов напряжения до счетчиков.

Трансформаторы напряжения, используемые только для учета и защищенные на стороне высшего напряжения предохранителями, должны иметь контроль целости предохранителей.

При нескольких системах шин и присоединении каждого трансформатора напряжения только к своей системе шин должно быть предусмотрено устройство для переключения цепей счетчиков каждого присоединения на трансформаторы напряжения соответствующих систем шин.


На подстанциях потребителей конструкция решеток и дверей камер, в которых установлены предохранители на стороне высшего напряжения трансформаторов напряжения, используемых для расчетного учета, должна обеспечивать возможность их пломбирования. Рукоятки приводов разъединителей трансформаторов напряжения, используемых для расчетного учета, должны иметь приспособления для их пломбирования.

