Otuyer no pe3yabTaTaM ONpPOCOB NOTpeduTE e, IPOBOAMMBIX CeTeBOil
opraHu3anuei 1Jisl BbISIBJCHUSI MHCHHUS NOTpeduTe/Ieil 0 KayecTBe 00CIyKUBAHMS,
B PaMKax MCNOJHeHHUsA ENMHBIX cTaHAapPTOB KavyecTBa 00C/IYKMBAaHUS CETEeBbIMHU
OpraHu3anusiMu NoTpeduTe el yCJayr ceTeBbIX opranusanuii 3a 2025r.

B cootBercTBHe ¢ 1. 10 IIpukaza Munucrepcta sHepretuku PD ot 15 anpens
2014 1. N 186 "O Emunbix cTaHgapTax KadecTBa OOCITY)XHMBaHUS CETCBBIMHU
OpraHu3alus MU TOTpPEeOUTENIel yCIyr CETeBhIX OpraHu3alui’, cereBas OpraHu3alus
(OI'YOII «O0IKOMMYHIHEPIro») HE pexe OJHOTO pas3a B roj 00eCreUrBaeT MPOBEICHUE
OMPOCOB TOTpeOUTENel ¢ IeNbl0 BBISBICHUS MHEHHUs MOTpeOuTenel o KadecTBe
00CITyKUBaHMS.

B nensx nmpuBeneHus 0OBEKTOB 3JIEKTPOCETEBOrO XO35MCTBA, 3aKPEIJICHHBIX HA
OanmaHce MpeanpHUsITHS Ha TMpaBe XO3SUCTBEHHOTO BEACHHS, B COOTBETCTBUE C
TpeOOBaHUSAMU ACHCTBYIOIIMX TEXHUYECKUX periiaMeHTOB P® M MHBIX HOPMATHUBHBIX
IIPABOBBIX AKTOB, 3aKPEIUIAIOMINX TEXHUYECKHE TPeOOBaHUS K IKCILTyaTallud OOBEKTOB
anekTposHepreTuku, B 2025 roxy OI'YDIl «OOGIKOMMYHSHEPro» MpOBOAMIUCH
MEPOIPHUATHS IO TMPUBEICHUIO Ka4eCTBa AJIEKTPOIHEPTUU OTPEOUTENEH B COOTBETCTBUE
¢ T'OCT, BxiouMB B Hee OMNpENEICHHBIH TMepeueHb OOBEKTOB AJIEKTPOCETEBOTO
XO035IUCTBA, PaCIIOJIOKEHHBIX B HACEJIEHHBIX MyHKTax MpKkyTckoi o0nacTH.

[Totpebutensm Hpkytckoit obnactu (B 30He otTBercTBeHHOCTH OI'YDII
«OOJKOMMYH3HEPTO») TMpPEUIaraioch OIEHUTh KAa4eCTBO DIICKTPOCHAOKEHUS  TIO0
pe3yJibTaTaM BBIIIOJIHEHHBIX CETEBOW OpraHu3alle MEpONpUiTUA, OIIPOC MOTpeOuTeNEn
MPOBOAMIICA MTOCPEICTBOM Tele(hOHHOTO 3BOHKA.

B ompoce npunsnu yuyactue 125 pecrioHA€HTOB, KOTOPHIM MPEAJIaraioch OIEHUTh
B IIEJIOM Pa0OTy MPEANPHUSATHS M KA4eCTBO DIEKTPOIHEPTHH IO TPEM BapHaHTaM —
XOpOWIO, YAOBJIETBOPUTENIBHO, INIOX0. B manpHeleM pe3ynbTaT onpoca pacupenessiics
no 5-0aiymbHOM  mIKalle 1O  CIEAYIONIMM  KpUTEpUsM:  5-  MaKcUMalbHas
YJIOBJIETBOPEHHOCTh Ka4€CTBOM OOCIIYyKMBaHHUA, 4 — XOPOILO, 3 — yJIOBJIETBOPUTEIBHO,
2- HEYJIOBJIETBOPUTENHHO.

Ilo nroram ompoca ypoBEHb yJOBJIETBOPEHHOCTH KAa4€CTBOM OKAa3aHHBIX YCIYT
cocrapun — 83,2% wu3 100% BO3MOXKHOTO MakCHUMyMa (KOJUYECTBO MOTPEOUTEINEH,
OIICHUBIIMX paboTy mnpeanpusatus Ha S5 u 4 Oamia cocraBwio 104 dyemoseka),
YIOBJIETBOPUTEIBHYIO OLIEHKY nocTaBui 21 denoBek, uto coctraBmio 16,8% wu3 100%
BO3MO>XHOI'0 MakCUMyMa.

Pacrnipenenenue norpedureneit, y4acTBYIOIIMX B OPOCE MO S5-0alIbHOM IIKae:

Onenka no 5-6aaabHo KoandecTBoO
HIKaJje norpeduTeseH
NMPOCTABUBIINX
JAHHYI0 OLIEHKY
5 79
4 25
3 21
2 0
HUroro: 125




